Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

¢

ONZALO
PIZARRO

Tipo de beneficiarios o0 _— X MG EEEEE S Namero de Namero de
. o - - ) i Direccion y teléfono de la de atencion : o ;
Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencion del P usuarios del servicio e e X . T o— ciudadanos/ciud | ciudadanos/ciud
(Se describe el detalle del servicio S . de a Tiempo estimado de |(Describir  si  es para| . ¥ dep a pre o I P Link para el janas que adanas que Porcentaje de
- - o - : . - Procedimiento interno que sigue el blico ; Oficinas y dependencias ofrece el servi (Detallar s es por ventanilla, | Automatizad |~ descargar el & . ! Foreent
No. | Denominacin del servicio Descripcion del servicio proceso que debe sequir la o el | (Se deber listar los requisitos que o Costo respuesta ciudadania  en general, el : : el ! ! serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion sobre el
; ! A : o8 servicio (Detallar los dias de la que ofrecen el servicio | (link para direccionarala | oficina, brigada, pégina web, o formulariode | . ! o o o
ciudadano para la obtencion del | exige la obtencién del servicioy > (Hors, Dfas, Semanas) |personas naturales, ~personas| SIS ar L ) ar internet (en line) | servicio en el servicio uso del servicio
12 d semana y horarios) persa pagina de inicio del sitioweb | correo electrGnico, chaten | (Si/No) servicios o " °
servicio). donde se obtienen) juridicas, ONG, Personal nielo Gitimo periodo | acumulativo
Médico) ylo descripcion manual) linea, contacto center, cal AL
center, teléfono insttucion)
Gestion de Planificacion
Recepcion del
iy Lienar el formulario de solicitud|Escritura de propiedad el bien, documento de lunes alEl solicitante de cancelar Ia .
El equipo topogréfico va al sitio del| " Con el formulario lleno, presenta en Personas naturales o juridicas| . . . .
i , de fébrica que se compra en|certificado de no adeudar al ] Viernes de 7H30 altasa de SL10 por metro . Direccién de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en Ia
1 |Lineas de fabrica terreno a verificar las medidas del ;i planificacién y se dispone al equipo 25 dias que cumplan con los requisitos| ) ! NO LNEA DE FABRICA NO 15 15 100%
recaudacion y se presenta a la|municipio; compra del formulario de “ ° b 16H30; Equipo|lineal en la parte urbana y| Planificacion 62340304 Direccion.
frente del terreno c " " " topografico dar la linea de fabrica : - solicitados.
Direccién de Planificacion. linea de fébrica, topogrfico dalinea de|$0,57en la parte rural.
fabrica los viernes
Servicio técnico de validacion de los|Comprar y llenar el formulario| __ ; -
” e Validacior ue Escritura de propiedad el bien, ; Personas naturales o jurfdicas| . i . ” '
Aprobacion de planos paralplanos para la edificacion; si cumple|de aprobacion de planos y|orr: Con los documentos completos ingresa a| De lunes a viernes de[Paga el 2 por mil por metros - %8| pireccion de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencin personalizada en Ia APROBACION pLANOS
2 on de pla : ! P 2195 Yl certficado de no adeudar; documentos| 0% 9% ompletos ¥ h 2-3dias que cumplan con los requisitos| o - encion NO NO 0 0 100%
construccion de viviendas |con la normativa municipal y autorizal presentar en la Direccion del ; uda planificaci6n para el tramite pertinente. | 7H30 a 16H30 cuadrados de construccion. ° Planificacion 62340304 Direccion. VVENDA
na enar ¢ personales, linea de fabrica. solicitados.
la construceion. planificacion.
) Con los documentos completos ingresa |
Comprar y llenar el formulario| __ ; 108 0 pletos Ing -
IS ) ) MM\ Eqeritura de propiedad del  bien,|planificaci6n para el tramite pertinente, Personas naturales o jurfdicas| . i . ” '
) . |servicio técnico municipal que autorizalde permiso de construccion h De lunes a viernes de|Paga el 2 por mil por metros - %8| pireccion de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencin personalizada en Ia permiso 0
3 |Permisos de construccion o €190 Yl certficado de no adeudar; documentos|se procede a la revision para lag h 2-3dias que cumplan con los requisitos| o - encion NO NO 0 0 100%
la construccion mayor a 40 m2 presentar en la Direccion del ; uda cede & ‘ 7H30 2 16H30 cuadrados de construccion. ° Planificacion 62340304 Direccion. CONSTRUCCION
P fiacion. personales, linea de fabrica. correcciones (si es preciso), s establece solicitados.
- a aprobacion respectiva
Planos firmados por un profesional, .
: Aprobacion Plano
. Verificar el cumplimiento de  la|Presentar los planos con firma decertificado  de no  adeudar al ) . Personas naturales o juridicas| . . . )
Aprobacion de planos paral . ) Dispone la revision o la correccion de ser| De lunes a viernes de[Paga el 2 por mil por metros Direccién de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en Ia fraccionamiento
4 normativa vigente de linea de fabrica, escritura, h h 48 horarios | que cumplan con los requisitos| ) ! NO NO 0 0 100%
fraccionamientos. g el caso y se colocan sellos de aprobacion. | 7H30 a 16H30 cuadrados de construccion. Planificacion 62340304 Direccion (NO APLICA
fraccionamientosen dreas urbanas | profesional. documentos personales, oficio dirigido solicitados.
FORMULARIO)
al director,
Estudios de servicios bisicos, apertura
de calles, planos firmados por un . Aprobacién de
Verificar el cumplimiento de  la|Presentar los planos con firma de ) . Personas naturales o juridicas| . . . )
5 | aprobacion e otizacionss |normativa vigente pors Toioaciones O 1 profesional, cerificado de no adeudar| Dispone Ia revisicn o Ia cortecciGn de seDe lunes a viernes de|Paga el 2 por mil por metros 0 dias oo o o s Direccion de|Santa Maria y Manabi: Telf[Atencion personalizada en la] o Lotizaciones (NO o o o o
P ’ gerte para ot al municipio, linea de fabrica,[el caso y se colocan sellos de aprobaci6n. | 7H30 a 16H30 cuadrados de construccion. ue cump! US| panificacion 62340304 Direccion APLICA
el drea rurales con fines agricolas. | profesional. solicitados.
escritura,  documentos  personales, FORMULARIO)
oficio dirigido al director,
- - ‘Actualizacion de
Actualizar el valor predial y de| . - ) S . ) . S . . . '
- o | %|Solicita la revision en la oficinaEscritura y llenar datos informativos| Tranmite directo con el Jefe de Avalios y|De lunes a viernes de|, . ) Propietario del bien, piblico o| Direcci6n de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en 1a
6 |Actalizaciondecatastro  [viviendas conforme  las  mejoras . ! ¢ 5 dolares 30 minutos con encion NO NO 0 0 %
‘ de avaldos y catastros. del propietario en forma personal. | catastros quien ingresa al sistema 7H30 2 16H30 privado Planificacion 62340305 Direccion. APLICA
realizadas.
FORMULARIO)
. Verificacion el plano de sectorizacién de Certificado Uso de
Emitir certificacion basada en lajSolicita en  Secretaria e\ ou ot RuC y Certificado de nouso de suelo por parte de Secretaria;|De lunes a viernes de|, . Propietario del bien, publico o| Direccién de|Santa Maria y Manabf: Telf.[Atencion personalizada en I3 Suelo (NO
7 |certificados de uso de suelo [normativa urbana para el desarrallo de|Planificacion y el certificado Io ! 1,5 dolares 30 minutos . ! NO NO 31 31 100%
2 adeudar al Municipio emite el documento y legalizacion 1a|7H30 a 16H30 privado Planificacion 62340306 Direccion APLICA
actividades economicas en el sector | suscribe el Director !
Direccion. FORMULARIO)
Solicita en  Secretaria el Verificacion que el plano del terreno con
Certificado el Plan|Certificacion de la ubicacién de la| o ‘ Copia la escritura y del certificado de|coordenadas  de  ubicacion para|De lunes a viernes de| . .. ) Propietario del bien, piblico o| Direccién de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en 1a CERTIEICADOPLAN.
8 ° Planificacion y el certificado lo| v e 4 b 1,5 dolares 30 minutos con rencion NO REGULADOR (0 NO 2 2 100%
Regulador propiedad en el drea urbana o rural [ STHEASER Y ¥ 1o adeudar al municipio determinar la afectacion al drea urbana o|7H30 a 16H30 privado Planificacion 62340307 Direccion. APLCA T AR
rural
Presenta  solicitud en|
planificacién, se dispone al|Llenar formulario, presentar linea de|Recepta la ficha llena y la firma. lo|De lunes a viernes de|Paga el 2 por mil por metros Propietario del bien, piblico o| Direccién de|Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en 1a
9 |Trabajos varios Para construcciones menores 8 40M2 |1z vie." ara Ia. verificacion defabrica, certificado de no adeudar. [autoriza el Director. 7H30 a 16H30 cuadrados de construccin. 24 horas privado Planificacion 62340304 Direccion. NO IRABAIOS VARK NO 0 0 0%
cumplimiento de requisitos
Boletin  de  Servicios|Para dotar se servicos Técnicos|Compra formulario, el usuario|Obtiene el formulario en ventanilla de| Depende del servicio que requiere, se|De lunes a viernes de|Cancela lo que corresponde . Santa Maria y Manabi: Telf.|Atencin personalizada en Ia BOLETIN SERVICIO.
10 |3 p : 30 minutos Persona natural o juridica | Direccion correspondiente ! NO TECNCICO NO 0 0 0%
Técnicos Administrativos [administrativos al usuario para este fin recaudacion dirige a la direccion correspondiente. | 7H30 a 16H30 por el servicio. 62340304 Direccion AN TARTVO
e - |compra el certificado en la ) - ]
Certificado de NO adeudar |ReCUISiO indispensable para cualauier| iy g Recaugacion y lo| SO10 ODtiene el Certificado con. los| Depende del tramite & sequir presenta el| o 1 g  yjrpes e ) L . Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en Ia
1 cado tr la municipalidad, debe datos existentes en el Sistema de|Certificado de NO adeudar como 1,00USD 30 minutos Persona natural o juridica | Direccion Financiera rencion NO NO 0 0 0%
al Municipio : anexa a los documentos para el| i . 7H30 2 16H30 62340304 Direccion.
presentar el Certificado de NO adeudar | ° Oficina de Recaudacién reqisito principal
tramite respectivo
1des GAD MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO Lit. d. Servicios que Ofrece
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ONZALO
PIZARRO
Impuesto que pagan las Compaffas por| ) Rentas Municipales, realiza los calculos|
Formulario Impuesto 1.5 por|JENerr  una actividad econdmica, Obteniendo en ventanilla def\ oo iere ringin requisito paracorrespondientes de pago para que esta|De lunes a viernes de| Representante Legal de la| Santa Marfa y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en I FORMULARID 15 708
1 |Formula -5 PO Gentro del Cantén. Como dispone Ia ley|recaudacion el formulario para el ! respe 5 * 1,00 délar 30 minutos Direccion Financiera (encion No | fomuuioispor NO 0 0%
Mil Activos - . . N P - obtener el formulario. obligacion sea realizada en Recaudacion|7H30 a 16H30 Empresa 62340304 Direccion. ACTIVOS
de Control Tributario y Financiero en|tramite correspondiente. acton s
" ! de la insitucion.
el Capitulo 11, Titulo 111.
Implantacin de un negocio dentro de|Obtiene el formulario  en . Rentas Municipales, le apoya a los| ) y . .
Formulario Patente K ! No requiere ningln requisito para| . De lunes a viernes de| i Direccion de|Santa Maria y Manabi: Telf.|Atencion personalizada en laf Lari0 o
| Ao Ies Partoguias del  Cantén Gonzalo|ventanlla de recaudacion de laf1\° =0UIe g rémites & sequi para la obtencion de la| 7o 7 & 1 1,00 dolar 30minutos | Propieario del Negocio Ea 0308 D NO [ omumo NO 0 0%
Pizarro Institucion Municipal Patente Municipal.
obtiene ol formulario en La Direccién de Planificacion una vez
i i : . ; " ; FormuLAR0
1o [Formulario Permiso celo e ios ubanos|semanila do recautacign do 1| N0 TEQUEre ningin requisito parafque heye. obtenico 2 documentacion| De lunes a viemes de 1,00 doares somindos |Propetario dl bien inmusble|PVEEEION de|Sata Maria y Manabi: Telf[Atencion personalizada en la] L o o %
Cerramiento ant’ °ce obtener el formulario. habilitante le apoya con el trémite|7H30 a 16H30 Planificacion 62340304 Direccion. CeRmAMIENTO
Institucion Municipal . CERRAMIENTO.
correspondiente.
sire par e o enpleat il
tener un  anticipo  de|ComPra € formulario - enl o cuando tenga capacidad de| DOcUmento habiltante que debe presentar| oy o viornes e ) Santa Maria y Manabi: Telf.|Atencién personalizada en Ia EORMULARID.
15 © Hlena el mismo con| en Talento Humano para obtener el 2,00 dolares 24 horas Empleado municipal | Direccion Financiera ! NO NO 0 0%
Anticipo de Remuneracion | remuneracion cuando la situacion p pago pued acceder al servicio. 7H30 a 16H30 62340304 Direccion.
‘ los datos requirentes, servicio
ameerita.
Acercandose  a  ventanilla  d| . SOLICITUD
Formulario SOlicHtud) i de de servicio conexiones de| ACSTCaN0se @ la Direccién de| oo aigy ge 1 institucion| DoCuMmentacion habilitante se presenta en 1 o 2 yiernes el . . Propietario del bien, pUblico |y i e ervicios|Santa Maria y Manabi: Telf.|Atencién persoralizada en Ia ALCANTARILL
16 Servicio de Alcantarillado | Servicios Basicos, con los| la Direccion de Servicios Basicos, para el 1,00 délar 8 dias privado que requiere el NO —_— NO 0 0%
Alcantarillado y Agua Potable. municipal a adquirir el formulario| 7H30 a 16H30 Bésicos 62340304 Direccion. ADO Y AGUA
Agua Potable requisitos en regla. " tramite correspondiente servicio ADO Y AGUA
para el respectivo trémite. POTABLE
| Acercandose a  ventanilla de
° d . Persona Natural o juridica que . . . . IMPUESTO.
17 Impuesto Predial Rural Obtiene el usuario ’por los pagos que|Luego de realizar los pagos por de la en recaudacion de pagos|De lunes a viernes de 0.0 dolar Inmediato tenga sus propiedades dentro Direccion ) Financiera|Santa Maria y Manabi: Telf. A[E"cm," personalizada en la| NO PREDIAL NO 0 0%
realiza a la institucién municipal impuestos prediales rurales municipal a cumplir con los pagos de| correspondientes. 7H30 a 16H30 " (Reacudacion) 62340304 Direccion. EREDAL
del Cant6n Gonzalo Pizarro RURAL
los impuestos prediales rurales RURAL
Acercindose 2 ventanilla de )
: ] ' 1o i - Persona Natural o juridica que _— . . IMPUESTO
16 impuesto Preial Urbano | OPiene e ustario por los pagos que| Luego de relizar Ios pagos porrecaud d I en recaudzcion de  pagos| De Iunes a vieres | 006t Jmediato ongs i propidades danrg| Difeccion  FinancieralSanta Maria y Manabi: Telt [Alencon personlizada en la| o SREDIAL o o %
realiza a la institucion municipal impuestos prediales urbanos |municipal a cumplir con los pagos de|correspondientes. 7H30 a 16H30 ; * (Reacudacion) 62340304 Direccion. LREDIAL
" ! del Cantén Gonzalo Pizarro URBANO
los impuestos prediales urbanos. URBANO
: ’ Luego de realizar los pagos por ’ e - — _— . . . '
19 |Recibode caia Obiene el usiaio por los pagos que| ™40 T8 o8¢ 1 P B Acacarse a ventanill de recaudacion|Regisro en _recaudacion de - pagos|De lunes a viernes de 006t \ediata persoranatual o juidica |DC0n  Financira| Santa Merta 'y Manabf: Telf, Alencicn personalizada en fa RECIBO DE o o %
realiza a la institucion municipal polib a cumplir sus obligaciones correspondientes. 7H30 a 16H30 (Recaudacion) 62340304 Direccion. CAJA
Gestion de Servicios Basicos
Solicitud con costo de $2,00.
Conexiones y reconexiones Servicio  desconcentrado con|S01ICHUd de servicios: copia de la) g, e 13 inspeccion para.el informe El costo de instalacion 0|5 dias dependiendo de
exiones y Garantizar la cobertura domiciliaria del| >0 M eeritura del  predio, carta de| o¢ OiSPOne 1a Inspeccion p: De lunes a viernes de [depende de los  trabajos|las actividades|Personas naturales, juridicas e|Direccion de  Servicios|Santa Maria y Manabi: Telf.| Atencion personalizada en la|
1 |domiciliarias y de agua y| oo™ " atencién directa en la oficina de de factibilidad; de ser favorable se ) pers ! no no 9 100%
- servicio de agua y alcantarillado . e compraventa notarizada, certificado " 7H30 a 16H30 realizados. Se crea la Bésicos 62340304 Direccion.
alcantarillado servicios basicos genera una orden de trabajo e
de no adeudar, croqus de ubicacion del catastro para el pago|climaticos
respectivo,
Genera la disposicion para el drea de,
operacion y mantenimiento; el técnico
Reclamos del servicio por|Atender las afectaciones a la cobertura| SETVicio  desconcentrado  con| oo g personalizada en|SIEV2 €l informe y se procede a laf oy oo viernesde | |15 dias dependiendo del | Personas naturales, juridicas e | Direccion de Servicios | Santa Mariay Manabi: Telf. | Atencion personalizada en la
2 e atencion directa en la Direccion| ¥ " persona; reparacion; en caso de afectacion al Sin costo para el usuario. < ? ! ersona no no 12 100%
parte de los usuarios y alos costos del consumo. n directa la Direccién de Servicios Basicos N 2 A 7H30 2 16H30 grado de complejidad. institucionales. Bisicos 62340304 Direccion.
de Servicios Bsicos costo del consumo; se remite alcoité
de refacturacion para la revision del
mismo.
Apoyo técnico, entrega de materiales o .
Apoyo a las Juntas de Agualtrabajos de  reparacin  mediante| SCVICI0 desconcentrado conlluta  Administradora de Agua,| e dispone la inspeccion para el InfOrMe e g o iornes de De acverdo ala : Direccién de Servicios | Santa Marfay Manabi: Telf. | Atencion personalizada en la
3 2 ) atencion directa en la Direccion| legalmente  reconocida  por  la|de factibilidad; de ser favorable s Sin costo para el usuario 2 Personas juridicas ! ! no o 3 100%
del cantén. convenios de  cooperacion con el : 7H30 a 16H30 planificacion Bisicos 62340304 Direccion.
de Servicios Bsicos SENAGUAS genera una orden de trabajo
Gobierno Municipal
2des GAD MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO Lit. d. Senvicios que Ofrece
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PIZARRO
Pequena mineria  Soliciud _al
Gobierno  Municipio,  Identificacion
del  participante, razon social o
parouazada s o on il
v las  actividades|Se revisa la documentacion i estd
cablocices en la Ley; soflando Ia|complta, s determin ersecion con 10% del salario bésico
. . Entrega del permiso de explotacion de | _ Oficio dirigido al ejecutivo |coordenadas  geogréficas; nro. _deéreas protegidas o de conservacion: Y| e oc 2 iermes e [UNificado, corresponde all g e o e g o | Direccién de Ambiente y |  Santa Maria y Manabi: Telf. | Atencién personalizada en la
1 Concesiones Mineras | " j cantonal solicitando Ia concesicn |hectéreas,  bicacién  geografica; del permiso informe ambiental favorable tr Personas naturales o juridicas. ; ersonl X 5 5 100%
minas de material pétreo en el cantn. - . . . 7H30 a 16H30 fecha de solicitud. Riesgos 62340304 Direccion.
de lamina capacidad instalada de explotacion, o|temporal por 6 meses y definitivo cuando el 10% al informe
beneficio diario. Copia de escrituras,[logran permiso de  SENAGUA Y favorable de riesgos.
certficado e riesgos e informe|Licencia ambiental del MAE.
ambiental favorable emitidos por I
Direccion, Certficado de no adeudar
ol Municipio
Solicitud para  sefilamiento  de|Oficio dirigido al Alcalde que dispone a|
Certificados de riesgos para | ""fO"me de factibilidad ambiental para | &\ . tividad coordinada con |"OM2ve  urbana, - plano  del|Planificacion la  aprobacién = del] oy oc s viomes de i | Direccion de Ambientey | Santa Mariay Manabi: Telf. | Atencion personalizada en la
2 vealizar fraccionamientos de la i ¢ pago del impuesto y previa inspeccion el 129 de 1a RBU 10 dias laborales | Personas naturalesy juridicas ! X 20 8 0%
procesos de fraccionamiento. la Direccion de Pl . . 7H30 a 16H30 Riesgos 62340305 Direccion.
propiedad particular. predial, registro de la  propiedad,|técnico de riesgos realiza la inspecci6n y|
certificado de no adeudar al municipio | realiza el informe.
Certificado de no  adeudar  al Se dispone al técnico la inspeccion,
Formulacién del plan de contingencia | Solicitud dirigido al Ejecutivo | Municipio, documentos personales del "| De lunes a viernes de . . Direccion de Ambientey | Santa Mariay Manabi: Telf. | Atencion personalizada en la
3 Planes de contingencia para el sujeto de control cantonal. solicitante; pago de la tasa la ::al:l;;:“(: plan de contingencia y realiza| 7H30 a 16H30 10% de RBU 15 dias laborables Personas naturales y juridicas Riesgos 62340306 Direccion. X 40 3 8%
elaboracién del Plan de Contingencia.
Datos el solicitante, programacion
del evento; responsables del evento y| _, . "
_— ) X VO Yl g genico  responsable coordina Ia
Coordinaci6n con organismos equipo de logistica, ubicacion del inspeccion con el cuerpo de bomberos;
c riesgos | insituc Ia prevencion de | Solicitud dirigido al Ejecutivo lugar del ubicar el evento, permiso de| "< | cuerp | De lunes a viernes de ’ - Direccién de Ambientey | Santa Mariay Manabi: Telf. | Atencién personalizada en la
4 o " ¢ " 150 %€ policia; y se socializa con los actores 15% de RBU 5 dias Personas jurfdicas § ersona x 40 15 38%
para eventos piblicos riesgos en eventos de concentracion cantonal, ocupacion  del  espacio  pblico A 7H30 a 16H30 Riesgos 623403 Direccion.
; participantes, se eleva el _informe
masiva otorgado por organismos{ -0
correspondiente, Certificado de no| P
adeudar al Municipio.
Se dispone la inspeccion para
Plano de la infraestructura; datos de la|identificacion  de  posibles  riesgos|
s | Etaboracion de mapas de | A parirdel plano de a nfraestructua | Solicitud dirigido al Ejecutivo. [insitucion, ubicacien,  direccion,nsituciones y s elabora el mapa; entres| De funes a viernes de 159 de RBU 15 dias personas aturalsy juridica, | D1ECE1ON e Ambientey | - Santa Marfay Manab: Tef. | Atncien personalizaca en a . . 100
tiesgos s realiza un mapa de riesgos cantonal, registro de la propiedad; certificado|meses se realiza el sequimiento para|  7H30a 16H30 Riesgos 62340308 Direccion.
de no adeudar evaluar la implementacién de  las
indicaciones establecidas en el mapa.
Se realiza 1a inspeccion, s valida 1a
cantidad peso reportado se emite una
orden para que pague por el servicio. No
s autoriza la descarga de desechos
B ) R o organicos _infecciosos, _residos e ) 90,50 por ilogramo. No _ ) : y '
Permiso de utlizacion del | Autorizacion para descargo de | Solicitud dirigida a la Direccion |Informe  de de los|py oricantes | D lunes aviemes de | % ’ | Direccion de Ambiente y | Santa Maria y Manabi: Telf. | Atencion personalizada en la
6 Jleno santario desechos solidos en el relleno santario jente desechos solidos; peso; ‘| 7Ha0at6Hao  |cancela tasa para desechos de 5 dias Personas naturales y jurdicas Riesgos 62340309 Direccion. 0%
rel ' peso; 'y aquellos considerados como peligrosos. construccion. S -
Los desechos de construccion se autoriza|
para rellenar terrenos,
Se accede al ervicio a través de . ) ,
7 Atencion a denuncias | "SPecciones de control y seguimiento al ™y, ooyiv d dirigida al serior | Solicitud dirigida al sefor Alcalde £l técnico realiza la inspeccion, 7H30 2 16H00 0 5 dias Toda persona nawral o | Direccién de Ambiente y | - Av. Santa Maria y Manabi Oficina no 5 5 100%
denuncias Alcalde juridica Riesgos Telf.: 062340 204 Ext. 109
Direccion de Desarrollo Turistico, Econémico, Social y Participacion Ciudadana
Atenci6n a personas con discapacidad, Copia de cedula del usuario y carnet|Receptar los documentos de ingreso y se
con actividades recreaivas  enl | discapecidad del CONADIS o dellrevisa i campe con o requisios Dieccitn de Gestion delOficinas del Ex Patronato de
) :orresponsabllldad con la failia y Ia ) Ministerio de Salud Pubica del[ubicar al usuario en el grupo de trabajo . on.
Servicio de atencion en el usuario, llenar 1 ficha  d e Sa c ¢ De lunes a viernes de Personas con discapacidad  |Desarrollo  Economico,[accion  social de  Gonzalo|Atencién en el hogar y Ia
1 comunidad en articulacion usuario, copias de cédula y papeleta deseqln su discapacidad; el usuario es| Sin costo para el usuario. |24 horas nomico s £ Y 100%
hogar y la comunidad ingreso, firmar una  acta ° P @ " 7H30 a 16H30 leve, moderada y severa Social y Participacion|Pizarro. 062- 340-204 / 062-340| comuidad
imersectora; desce ol onfoque. e votacién del representante; ficha de|registro a través del SIIMIES (Sistemal S
derechos,  intercultralidad | ™ ingreso; acta de compromiso del Integrado de Informacion del Ministrio
intergeneracional. representante de Inclusion Economica y Social)
Atencion a nifas y nifos de 0 a 36 Ficha de ingreso, ficha de
meses de edad, incluyen acciones del caracterizacion de la comunidad acta
Receptar, revisar y evaluar los requisitos; -
Servicio de  Centros delsalud pveventlva S Ao 1o CDI . sl unfde oorponio i por o Nifas y nifos de 0 a 36 meses| , ,
° una vez que s determina que el usuario Direccion de Gestion de|Oficinas del Ex Patronato de
Desarrollo Infantil|saludable ducacion,  en|cupo para su ingreso y llenar Ia|representante del usuario; ficha de de edad; se prioriza la ‘ ! ,
: " ) cumple con todos los requisitos, se sube|De lunes a viernes ; Desarrollo  Economico,|accion  social e Gonzalo|Atencion personalizada en el
2 |"Lumbaqui, Gonzalo curvesponsabllldad con 1 famia y lalficka de ingreso, ficha _ce|historia clnica del usaio; copia de Sin costo para el usuario. |24 horas poblacion infantil en ) . s 153 153 100%
" al SIMIES (Sistema Integrado de|de 8000 a 15h00 Social 062- 340-204 / 062-340|CDI Esperanza del mafana,
Pizaro,  Dashino de I comunidad, cédula o certificado de nacimiento. del ! d condiciones de pobrezayiol
" Informaci6n del Ministerio de Inclusion Ciudadana 205
Panduyacu imrsecoral, desds i onoque delf s conpronie, v, cope e chn dell 2 wuinerabilidad
'l conémica y Social)
derechos,  interculturalidad representante y carnet de vacunacion
intergeneracional, del usuario,
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Emren e rcioneslol o Direccion de Gestion de|Oficinas del Ex Patronato de
o [aimentices para Adultosl R s | Raciones Alimenticies Copia de cédula Registro de/Se sociaiza las eniregas  las personas{De lunesaviemesde | ooy L i en gerere Desartollo  Econdmico, faccién  social de  Gonzalo| Atencion personalizada en la| o 200 200 100%
mayores y  personas  cn| " asistencia, ficha socioeconmica | mes necesitadas 7H30 a 16H30 Social y  Participacion| Pizarro. 062- 340-204 / 062-340 direccion
Personas con Discapacidad del Cant6n
discapacidad Ciudadana 201
Proyecto: - “Fomento & 18| corar  anovar y promocionar el
Actividad Fisica Deporte | + apoyar ¥ pl
Recrmacion oM Mldeporte  recreativo,  tradicional
P ancestral, barrial y parroquial en al Direccion de Gestion de | Oficinas del Ex Patronato de
Desarrollo Integral de I3 ! ) ) : ! .
s poblacion incluyendo a grupos de|Participacion directa de la . |se registra al usuario segin el formulario|De lunes a viernes de . Desarrollo Econdmico, |accion social de Gonzalo Atencion personalizada en la
4 |Nifez Juventud| PO " i Llenar el formulario de participacion. . Sin costo para el usuario. |24 horas Ciudadania en general ¢ 0 no 153 153 100%
atencion prioritaria del canton con la|poblacion objefivo de participacion. 7H30 a 16H30 Social y Participacion | Pizarro. 062- 340-204/ 062-340-|direccion
Vulnerable, en la Parroguia
e, en 2 finalidad de lograr un bienestar en la Ciudadana 205
Lumbaqui, Cantén Gonzalo| "
comunidad e incentivar a la poblacién a
Pizarro, Provincia de|
- utlizar su tiempo libre.
Sucumbios
Solicitud, que es solicitada por el 5! Propietario del local © lale o on todas tas medidas de
persona interesada para obtener i Se procede a realizar los procedentitos|
propietario del local o la persona| sequridad y  prevencién  contra f Todas las personas naturales o
el permiso de funcionamiento de inspeccion, en base al solicitud de al h
interesada en obtener el permiso de incendios, determinadas para cadal . . juridicas, que realicen Cuerpo de Bomberos 5 " Acercarse al CBMGP, o
Solicitud e informe de debe acercarse al CBMGP, o - todas las personas naturales o juridicas,| De lunes a viernes de 8 dias cuando pasan la . Alcalé del Rio Dorado y
1 - el Informe  del actividad econémica y contar con el . 0 o actividades econdmicas Municipal del Canton mediante cualquier medio de no 221 5625 100%
inspeccion . P mediante cualquier medio de) . que realicen actividades econdmicas| 8HO00 a 17H00 Inspeccion Chiriboga, Telf. 062340069 .
Inspeccion es la verificacion fisica del ° Plan de Emergencia segin sea el caso. permanentes u ocasionalescon | Gonzalo Pizarro ‘comunicacién institucional.
2 comunicacién institucional, para permanentes u ocasionales con o sin fin
local o vehiculo, por parte ~de| ot PR, TR R PO e lirg osin fin de lucro.
funcionarios del CBMGP. o
inspeccion
Copia de documentos ~personales,
Permiso de Funcionamiento y| Autorizacion del CBMGP, a todas las|E' ProPietario del local o lajsolicitud de inspeccion, informe de . . Todas las personas naturales 0
,. P2 persona interesada para obtener inspeccion favorable, copia de RUC,[Se deberé contar con la solicitud e ) las las '
Tasa por la gestion de|personas naturales o juridicas, que ! ira obl ; orable, se_debe con De lunes a viernes de ’ juridicas, que realicen Cuerpo de Bomberos - Acercarse al CBMGP, 0
-  Jepers. al > o) permiso de  funcionamiento|copia de la calificacion artesanal, uso|inspeccin del propietario del local o Ia ) 8 dias cuando pasan la rd alic ; Alcalé del Rio Doradoy c .
2 |[servicio, de prevencion,|realicen  actividades  econémicas| i ! ° 131 8100 a 17H00 para Indeterminado ; actividades economicas | Municipal del Canton e mediante cualquier medio de no 53 13358 100%
; MIC2S| Gobe acercarse al CBMGP y|del suelo a actividad nueva, copia del|persona interesada en obtener el permiso ‘ Inspeccion ! Chiriboga, Telf, 062340069 e cualauier
protec socorro u ocasionales con o sin fin| \oc a ‘ ! ; L Intere los permisos permanentes u ocasionales con|  Gonzalo Pizarro comunicacion insitucional.
recc ° Mediante el Sistema_Integrado|impuesto predial, plan de emergencias|de funcionamiento
extincion de incendios. de lucro. : . osinfin de lucro.
de Emergencia ECU-911. seg(in sea el caso,
Gestion de servicios de_prevencion,|'eiaNe ¢l Sistema ol Sistema Integrado de| Contar con el despacho del Sistema) Mediante el Sistema Integrado
" preve de  Emergencia  ECU-911 ECU-911, Integrado  de  Emergencia ECU-911, "
. . proteccion, socorro, —extincion  de =M . e N 400 ca = Cuerpo de Bomberos R de Emergencia ECU-911,
Sequridad  ciudadana  y| "% o On 98| coordinacion con las demés|con las demés entidades de seguridad| coordinacion con las demés entidades de| Durante las 24 horas y Durane las 24 horas y . ; Alcalé del Rio Doradoy
3 urida ¢ incendios,  atencion _prehospitalaria,|°°° e b ot seguridad coordinacion en 24 hora 0 24 hora Ciudadania en general Municipal del Canton e acercarse al CBMGP, 0 19 1105 100%
gestion integral de riesgos ” | pret entidades y solicitud de Ia ciudadana, y solicitud de la| los 365 dias del a0 10 365 dias del afio ! Chiriboga, Telf, 062340069 ° .
evacuacion y gestion  integral - de| - ! eguridad ! Gonzalo Pizarro mediante cualquier medio de
A ciudadana, y solicitud de lalen general mediante el Plan de|ciudadania en general mediante el Plan e cualauier
riesgos. ! 2 ‘comunicacion institucional
ciudadania en general de Emergencias.
M 1] Ints
ediante el Sistema INtegrado i yiove o1 Sistema Integrado de|Contar con el despacho del Sistema Mediante el Sistema Integrado
Servicio de apoyo ante la pandemia del|de ~ Emergencia  ECU-911, d
! " Ecu1L, Integrado de Emergencia ECU-911, Cuerpo de Bomberos - de Emergencia ECU-911,
CODIV-19, Abastecimiento de agua|coordinacion con las ~demés| . . ° Durante las 24 horas y Durante las 24 horas y . Alcal del Rio Dorado y
4 |Apoyo comunitario con las demés entidades de seguridad| coordinacion con las demés entidades del o 24 hora: 0 © 24 hora Ciudadania en general Municipal del Canton acercarse al CBMGP, 0 0 0 100%
potable, traslado de paciente, Limpiezaentidades ~ de  seguridad , Tos 365 dias del afto 105 365 dias del afio Chiriboga, Telf. 062340069
ciudadana, y solicitud de la ciudadanialsequridad ciudadana, y solicitud de Iz Gonzalo Pizarro mediante cualquier medio de
Comunitaria. ciudadana, y solicitud de la| ' .
; en general ciudadania en general, comunicaci6n institucional
ciudadania en general
JUNTA CANTONAL DE PROTECCION DE LOS NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DEL CANTON GONZALO PIZARR
1- RECEPCION DE DENUNCIA: A
peticion de parte o de oficio.
2 Calificacion y evocatoria de Ia
denuncia
La denuncia debe cumplir los|3- Citaciones y notificaciones ~al Pueden proporer la_accién
siguientes requisitos: 1. El organismo| denunciante y denunciado. de proteccién
1 Los nifios, nifias,
ante el cual se comparece; iolescenes miere
Los miembros de la Junta Cantoral 2. Los nombres, apellidos, edad Y. Audiencia de contestacion y| it de viotre
receptan la denuncia en la oficina.[1- Presentar la  denuncia, a|domicilio del denunciante y Ia calidad| congiliacion. Si existen hechos que g Se ationde en Ia Oficina|PlZ228  Comercial Lumbaqui:
protccion y oigisldad de| S29UN 56 € €0 a pticon de parte of peticicn e part o e ofcio, a lafen la que comparece; probar se realiza la audiencia de prucba S Custier micmbro e u{de 1 turta Catonal o[ Auenia Cofanes y Cales enire
oilidad % e oficio ) se trasladan al lugar de los|Junta Cantonal de Proteccion de3. La més detallada De lunes a viernes de ! la Cristobal Colén y Benjamin)
los derechos de nifios, niias, oteccion cacion y ' familia, hasta el cuarto grado| Proteccion de  Derechos| . S .
hechos a constatar la denuncia. Estas|Derechos de la nifos, nifas, posible del nifio, nifa o adolescente(s Ao Resol g0 a 1330 ] e 19| Carrion y Calle Loja TELEFAX|Atencion en la|
adolescentes  y  mujeres uo  Resolutivo,  medidas Gratito 48 horas de consanguinidad y sequndo|de la nifos, nifas, : p st 8 51 100%
denuncias no requieren de ¥ mujeres ; (dbido  a la 2340204-2340205. _ E-mail: | Coordinacion
victimas e violencia el e . administrativas de proteccion. de afinidad; adolescentes y  mujeres|
" de abogado. Las citaciones  y|de violencia del Cantdn Gonzalo|4. La més. detallad sanitaria) . jcpdna e
Cant6n Gonzalo Pizarro, o el e o oo o antiad 3. La Defensoria del Pueblo; _ |victimas de violencia el
s P 6.- Recursos de: REPOSICION: ante la| 4 Las  Defensorfas| Cantén Gonzalo Pizarro. [*
personal en su domicilio o lugar el denunciada; y, ) y
il e tancias el hecho| TS aUtridad, en término de tres dias Comunitarias; ,
: APELACION ante el Juez de la Nifiez y| 5. Cualquier ofra persona o|
denunciado, con _ indicacion el | yo1ecencia e término de tres dias. entidad que tenga interés en
derecho afectado o de la irregularidad oo, e e
imputada 7.~ Los casos de delitos seran remitidos 4|
la autoridad competente previo a|
disponer las  respectivas medidas de,
proteccion.
8.- Seguimiento, revision, evaluacion y|
revocatoria de las medida de proteccion.
FECHA DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION 28/02/2022
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RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ARQ. CARLOS TITUANA CACHAGO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

arqcarlos74@yahoo.es

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(06) 2340204/2340205/ EXTENSION 106
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