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CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Repdblica dispone que “Los gobiernos autdnomos descentralizados
gozaran de autonomia politica, administrativa y financiera...” conforme el principio establecido en
la disposicion del articulo 238;

Que, uno de los derechos de libertad que reconoce y garantiza la Constitucion de la Republica
es el de “acceder a bienes y servicios publicos y privados de calidad, con eficiencia, eficacia y
buen trato, asi como a recibir informacion adecuada y veraz sobre su contenido y
caracteristicas’, de acuerdo al numeral 25 del articulo 66 de la Constitucion de la Republica;

Que, la Constitucion de la Republica reconoce y garantizara a las personas el derecho a una
vida digna, que asegure la salud, alimentacién y nutricion, agua potable, vivienda, saneamiento
ambiental, educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y
otros servicios sociales necesarios.

Que, es competencia exclusiva del gobierno auténomo descentralizado municipal el de prestar
los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas residuales, manejo
de desechos sdlidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

Que, la autonomia administrativa de los gobiemnos autonomos descentralizados municipales
consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizacion y de gestion de sus talentos
humanos y recursos materiales para el gjercicio de sus competencias, conforme lo dispone el
inciso tercero del articulo 5 del vigente Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion, COOTAD.

Que, el ejercicio de la competencia de prestacion de servicios pliblicos de agua potable, en todas
sus fases, las ejecutaran los gobiernos autonomos descentralizados municipales con sus
respectivas normativas y dando cumplimiento a las regulaciones y politicas nacionales
establecidas por las autoridades correspondientes.

Que, es necesario e indispensable contar con un instrumento legal que permita optimizar la
prestacion del servicio de agua potable en la cabecera cantonal, las diferentes parroquias y
recintos.

Que, es necesario actualizar los valores que se cobra por el servicio de provision del agua
potable a la comunidad, los mismos que al momento no son compatibles con su costo de
produccion, por lo que es necesario contar con un pliego tarifario diferenciado por sistema.

Que, la provision de los servicios publicos respondera a los principios de solidaridad,
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad. Los precios y tarifas de estos servicios seran equitativos, a
través de tarifas diferenciadas a favor de los sectores con menores recursos economicos
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Que, la Ordenanza de Regulacion, Administracion y Tarifas de Agua Potable de la ciudad de
Lumbaqui, Canton Gonzalo Pizarro, Provincia de Sucumbios; publicada en el Registro Oficial N°
325 del 26 de Mayo de 1998, ha dejado de ser un instrumento agil y practico.

Que, es necesario adecuar la Ordenanza de Regulacion, Administracion y Tarifas de Agua
Potable del Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Gonzalo Pizarro, a las actuales
condiciones técnicas, economicas, administrativas del Municipio.

Que, es obligacion de todas las personas que utilizan los servicios de agua potable, sean
naturales o juridicas, de derecho publico o privado pagar las tasas y tarifas establecidas en la
presente Ordenanza

Que, es necesario determinar las tasas por el servicio de agua potable, que permitan cubrir los
gastos de operacion y mantenimiento de los sistemas de abastecimiento general.

Que, de conformidad con lo que dispone el articulo 57 literal a) del Codigo Orgéanico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, COOTAD le corresponde al Concejo
Municipal “El ejercicio de la facultad normativa en las materias de competencia del gobiemno
autonomo descentralizado municipal, mediante la expedicion de ordenanzas cantonales...”

RESUELVE:

EXPEDIR LA REFORMA A LA ORDENANZA SUSTITUTIVA A LA REGULACION,
ADMINISTRACION Y TARIFAS DE AGUA POTABLE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO.

CAPITULO |

DISPOSICIONES FUNDAMENTALES

Art. 1.- Objeto.- Normar la prestacion de los servicios publicos de agua potable y alcantarillado
en el canton Gonzalo Pizarro.

Art. 2.- Objetivos y finalidades:

a. Garantizar la  prestacion de los  servicios de acuerdo a
condiciones de calidad, cantidad, continuidad, cobertura, razonabilidad tarifaria,
sostenibilidad complementariedad a fin de promover la mejora y expansion en base
de micro y macro medicion, tanto en el servicio de agua potable como el de
alcantarillado dentro de sus acciones correspondientes;

b. Incentivar y proteger los recursos hidricos para el abastecimiento de agua potable
en las fuentes y evitar la contaminacion en los cuerpos receptores a través del
establecimiento de mecanismos de control y regulacion que garanticen la correcta
administracion de los servicios de agua potable y alcantarillado;

c. Estimular el uso racional del agua, la proteccion de la salud publica y la preservacion
del medio ambiente en concordancia con el Sistema Nacional de Salud y el Texto
Unificado de Legislacion Ambiental Secundario y Cddigo Ecuatoriano de la
Constriccion capitulos 9.1y 9.2; y,

d. Fomentar el ahorro y cuidado del agua a través de eventos de educacion como
mecanismo de prevencion.
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Art. 3.- Principio declarativo:

a. Se declara de uso publico la distribucion de agua potable y alcantarillado del canton
Gonzalo Pizarro, facultando su aprovechamiento a las personas naturales y/o juridicas
en forma general; y,

b. El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Canton Gonzalo Pizarro, a través
de la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, seran los encargados de suministrar y
administrar respectivamente el servicio de agua potable de acuerdo a la Norma INEN
1108:2011 y, en forma complementaria, el servicio de alcantarillado.

Art. 4.- Fases de los servicios.
El servicio de agua potable comprende las fases de produccion y comercializacion.

La fase de produccion tiene los siguientes componentes: Captacion, conduccion, tratamiento,
almacenamiento y distribucion a los clientes.

La comercializacion comprende: La actualizacion de los catastros de clientes, la medicion,
emision y recaudacion.

El servicio de alcantarillado comprende: La Recoleccion, tratamiento y disposicion de aguas
residuales y excretas.

CAPITULO Il
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
De las conexiones y sus requisitos

Art. 5.- Conexion. Todo inmueble, ubicado dentro del area urbana de servicio establecido por el
Gobiemo Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Gonzalo Pizarro, debe tener la
instalacion de servicios domiciliarios de provision de agua potable las que seran realizadas
exclusivamente por personal autorizado por la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, desde
la tuberia matriz hasta el medidor. La infraestructura hidraulica existente dentro de los limites de
servicio, pertenece exclusivamente al Gobiemo Auténomo Descentralizado Municipal de Gonzalo
Pizarro.

Art. 6.- Longitud de acometida y regulaciones. La longitud de las acometidas de agua potable
no excederan los 30m. Para longitudes mayores se deberé tramitar la ampliacion de red.

La ubicacion, cantidad y diametro de las conexiones de agua potable, seran fijadas por la
Direccion de Gestién de Servicios Béasicos considerando las condiciones de operacion de la red
de distribucion y las necesidades a satisfacer, de acuerdo a las siguientes regulaciones:

Del agua potable:

a. Acometidas de diametrode 2"
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b. Acometidas de didmetro de % " en edificaciones de tres pisos o 600 m? de
construccion en adelante, que obligatoriamente deberan tener tanque, cisternas y
disposicion de equipo de bombeo para sistema de incendios y servicio interno
conforme el disefio hidraulico de la edificacion, los mismos que seran aprobados por
la Direccion de Gestion de Servicios Basicos.

¢. La Direccion de Gestion de Servicios Basicos, podra instalar medidores individuales,
en edificios de departamento o inmuebles de cualquier tipo, de acuerdo a la
necesidad de los usuarios, sin el requisito de la declaratoria de propiedad horizontal
y previo informe técnico favorable.

d. En casos de excepcion, los didmetros y areas establecidas en los literales que
anteceden podra ser resuelto previo justificativo técnico.
e. Las acometidas domiciliarias deberan contar obligatoriamente con valvula de corte.

Art. 7.- Requisitos. La persona natural o juridica que deseare obtener los servicios de agua
potable y/o alcantarillado para un predio de su propiedad, presentard por escrito la respectiva
solicitud, y debera llenar el formulario correspondiente, adjuntando la siguiente documentacion:

Para personas naturales:

a) Copias de cédula de identidad y certificado de votacion

b) Copia de la escritura o Certificado del Registro de la Propiedad

c¢) Certificado de No Adeudar al Municipio

d) Solicitud que sera adquirida en la Direccion de Gestion de Servicios Basicos

Para personas juridicas, adicional a los anteriores

a) Copiadel RUC

b) Copia de la escritura de constitucion

c¢) Copia de la cedula de identidad y certificado de votacion del representante legal
d) Copia del nombramiento del representante legal

Art. 8.- Inspeccion. Recibida la solicitud, la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, realizara
la inspeccion respectiva para su aprobacion en un tiempo méximo de ocho dias. El Gobierno
Municipal se reserva el derecho de no conceder los servicios cuando considere que la instalacion
sea perjudicial para el servicio colectivo o cuando no se pueda prestar un servicio satisfactorio.

Art. 9.- Trabajos de conexién y reparacion. Corresponde a la Direccion de Gestion de
Servicios Baésicos, ejecutar los trabajos de conexién, instalacion, reparacion, reconexion,
reparacion de pavimentos, limpieza de vias, espacios publicos y otras que se requieran para la
provision del servicio de agua potable desde la tuberia matriz hasta el medidor. De igual forma
los trabajos de alcantarillado hasta la linea de fabrica.

Art. 10.- Succion. En los inmuebles que por razones de servicio se requiera de bombeo intero,
este debera hacerse siempre de un tanque de succion, aprobado por la Direccion de Gestién de
Servicios Basicos; en ninglin caso se permitira de bombeo directo desde la red de distribucion.
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Art. 11.- Exclusividad de servicio. Los servicios de agua potable y alcantarillado
proporcionados por la Municipalidad beneficiaran exclusivamente al inmueble y en la categoria
para la cual fue solicitado.

Art. 12.- Aviso de novedad. Es obligacion del usuario dar inmediato aviso a la Direccion de
Gestion de Servicios Basicos de cualquier novedad que se presente en las acometidas de agua
potable y alcantarillado.

CAPITULO It

DERECHO DE CONEXION PARA INSTALACIONES DOMICILIARIAS

Art. 13.- Gastos municipalidad. Los gastos de apertura y reparacion de calles, aceras y ofros
espacios publicos ocasionados para la instalacion estaran a cargo de la Municipalidad y seran
planillados al usuario solicitante, asi como los gastos por ocupacion de mano de obra, materiales
empleados y gastos administrativos en un 10% del valor total; tanto de agua potable como de
alcantarillado. Cuando el inmueble del nuevo abonado tenga un frente hacia dos o més calles, la
Direccion de de Gestion de Servicios Béasicos, determinaréa el frente y el sitio por el cual debera
realizarse la instalacion.

Art. 14.- Conexion de agua potable y alcantarillado. Se cobrar4 por derechos de conexion, los
valores que se fijaran en cada presupuesto para conexiones domiciliarias de agua potable y
alcantarillado Estos valores cubriran hasta la linea de fabrica donde se ubicara el medidor, el
exceso de distancia corre a cuenta del usuario.

Recibida la solicitud, la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, realizara la inspeccion
respectiva, y resolvera de acuerdo con la reglamentacion pertinente, procedera a comunicar los
resultados al interesado en un plazo no mayor a ocho dias laborables con los siguientes datos: el
didmetro de la conexion a realizar, el valor de derecho a conexion, el cual incluira el costo de
mano de obra, materiales transporte, rotura, reposicion de pavimentos y los que establezca el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Canton Gonzalo Pizarro o la Direccion de
Gestion de Servicios Basicos a la fecha tope de pago, la fecha en que se realizara la conexion,
los términos y condiciones que las leyes, esta ordenanza y los reglamentos establecen.

El diametro de la acometida de agua potable sera determinado y aprobado por la Direccion de
Gestion de Servicios Basicos, en funcion al nimero de unidades de vivienda o locales
independientes que exista en el precio o con base al tipo de uso y el volumen de la demanda de
agua.

Cuando la acometida de agua potable sea de %" (tres cuartos de pulgada) de diametro o mayor,
el interesado debera presentar conjuntamente con la solicitud los planos del disefio hidraulico
para la instalacion del servicio de agua potable al interior del inmueble, los mismos que deberan
ser estudiados por la Direccion de Gestion de Servicios Basicos como paso previo a la
prestacion del servicio.

Art. 15.- Imposibilidad de pago de contado. En caso de que el usuario no esté en posibilidad
de cancelar de contado el valor de la instalacion de agua potable y/o alcantarillado, se permitira
el pago inicial del 40% y el 60% restante en 3 meses con las planillas correspondientes.
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Art. 16.- Desperfecto de Instalacion. Cuando se produzcan desperfectos en las instalaciones
domiciliarias desde las redes del sistema de agua o alcantarillado hasta el predio, el propietario
esta obligado a comunicar inmediatamente a la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, para
la reparacion respectiva, en cuyo caso se procedera al corte del servicio hasta cuando fueren
corregidos.

MATERIALES Y MANO DE OBRA

Art. 17.- Materiales. Materiales son todos los articulos utilizados por la Direccién de Gestion de
Servicios Béasicos para instalaciones de agua potable y alcantarillado.

Art. 18.- Costos de materiales. Los costos de materiales para la ejecucion de acometidas seran
determinados por la Direccién Financiera, tomando como base los valores de adquisicion de los
materiales utilizados. Los costos de mano de obra para la ejecucion de cambio de red y cambio
de posicion del medidor, seran determinados por la Direccion de Gestion de Servicios Basicos.

CAPITULO IV
DE LAS FACTURACIONES, COBRANZAS Y REFACTURACIONES

Art. 19.- Responsabilidad del propietario. El propietario del inmueble sera el unico
responsable ante la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, por las relaciones derivadas de
los servicios de agua potable y alcantarillado. En tal virtud, no podra alegar mora de su inquilino
cuando el inmueble estuviere arrendado.

Art. 20.- Lectura de medidores. Las lecturas deberan ser tomadas del 25 al 30 de cada mes.

Art. 21.- Facturacion. En el caso de que el medidor hubiese dejado de funcionar, se facturara
con el consumo promedio de los Ultimos seis meses. Cuando no fuere posible se facturara un
consumo acorde a un estudio técnico elaborado por la Direccion de Gestion de Servicios
Basicos.

Art. 22.- Plazo. El plazo para el pago de las planillas por consumo de agua potable y/o
alcantarillado es de 30 dias, contados a partir de Ia fecha de emision.

Art. 23.- Pago con interés. El atraso de 90 dias en el pago de las planillas mensuales facultara
el cobro del interés legal, publicado por el Banco Central del Ecuador.

Art. 24.- Accion coactiva. El usuario que no haya cancelado su planilla después de 90 dias
sera sujeto de accion coactiva, y de suspension del servicio, es decir la mora en el pago del
servicio de agua potable, de tres emisiones consecutivas, generara la inmediata decision de
proceder al corte del mismo, blogueando la llave de corte y de no ser posible esto, se lo hara
directamente en la toma principal. Los costos del corte del servicio asi como los de reconexion
son de responsabilidad de los usuarios y serén cancelados previamente a la reinstalacion del o
los servicios.

Art. 25.- Tiempo de reconexion. La conexion por el servicio de agua potable sera efectuada
naximo 48 horas después de que se haya cancelado la totalidad de los valores adeudados.
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Art. 26.- Baja de planillas. Las lecturas y planillas existentes en catastro que no puedan ser
ubicados fisicamente, previo informe de la Direccion Financiera, se indicara el proceso para la
baja respectiva.

Art. 27.- Validez de pago. La Direccion de Gestion de Servicios Bésicos, reconocera como
validos Unicamente los pagos que se realicen en la tesoreria del Gobiemo Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Gonzalo Pizarro.

Art. 28.- Facultad. La Direccién de Gestion de Servicios Basicos, es el unico facultado para
suministro e instalacion de medidores.

Art. 29.- Ubicacion medidor. Los medidores se instalaran en lugares visibles. En el caso de
edificios, el banco de medidores debera ubicarse en la planta baja.

Art. 30.- Notificacion usuario por falta de lectura. En caso de que el lector no haya podido
tomar la lectura correspondiente, dejara al usuario la notificacion de su visita.

Art. 31.- Intervencion de la Direccion por falta de lectura. En caso de que no se logre tomar
lecturas en los Ultimos tres meses; se procedera conforme al estudio técnico respectivo,
elaborado por la Direccion de Gestion de Servicios Basicos

Art. 32.- Acceso de personal de la Direccion. El usuario esta en la obligacion de permitir al
personal de la de Gestion de Servicios Basicos, debidamente identificado, acceder al medidor y
a las instalaciones internas sin que esto constituya una violacion a sus derechos.

Art. 33.- Refacturacion. Se entiende por refacturacion el proceso de servicio y/o correccion de
la facturacion por servicios que presta la de Gestion de Servicios Basicos, debido a errores que
hubieren presentado por las siguientes causas:

a) Defectos de funcionamiento del medidor
b) Lecturas, digitacion y/o facturacion incorrectas
c¢) Errores en la categoria asignada al usuario

Art. 34.- Solicitud de refacturacion. La solicitud de refacturacion debera ser presentada a la de
Gestion de Servicios Basicos en forma escrita por el usuario que se sienta perjudicado,
acompanada de documentos habilitantes: carta de pago del agua y opcional las cartas de pago
del teléfono y energia eléctrica; informes de acometidas y medidores, clientes y de control de
perdidas de la de Gestion de Servicios Basicos.

Art. 35.- Reclamos planillas. Los reclamos y observaciones a las planillas se presentaran en un
plazo de hasta 90 dias a partir de la fecha de emision, la de Gestion de Servicios Basicos,
resolvera el reclamo en 15 dias, y de ser procedente elaborara la factura rectificada.

Art. 36.- Calculo refacturacion. En caso que proceda la refacturacion, se calculara el consumo
de la siguiente manera:
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a) Si funciona mal el medidor sera certificado por la de Gestion de Servicios Basicos, se
consideraran la mediana del valor mas probable de los ultimo seis meses. Si este
procedimiento no fuere posible, se procedera de acuerdo al estudio técnico.

b) Si se tratare de lecturas, digitacion y/o facturacion tomadas incorrectamente, se
procedera en base de las lecturas marcadas por el medidor.

¢) Silacuenta esta mal categorizada, se procedera a la rectificacion basada en un informe
de la de Gestion de Servicios Basicos.

Art. 37.- Plazo cancelacion planillas refacturadas. Las planillas refacturadas deberan ser
canceladas en un plazo de 30 dias contados a partir de las fecha de notificacion por la de
Gestion de Servicios Basicos, con el pliego tarifario vigente a la fecha de refacturacion, sin
multas ni intereses.

Art. 38.- Comision refacturacion. Para conocer y resolver estas solicitudes se integrara la
Comision de refacturacion conformada por:

Tesorero

Emisor de planillas

Inspector de medidores

Director de la de Gestion de Servicios Béasicos.

Art. 39.- Plazo comision para resolver. Esta comision conocerd y resolvera las solicitudes en
un plazo de 30 dias contados a partir de la fecha de recepcion de la misma por parte de la de
Gestion de Servicios Basicos.

La comision se reunira cuando la circunstancia lo amerite para tratar las solicitudes receptadas, a
las mismas que se adjuntaran los informes respectivos.

Art. 40.- Procedencia refacturacion. La refacturacion procedera para los Ultimos 90 dias de
consumo, sin prejuicio del inicio del juicio de coactiva por parte del Tesorero Municipal.

Art. 41.- Emision nuevas facturas. Con los informes de sustentos, una vez aprobada la
solicitud, la comision de re facturaciones dispondra a las secciones de facturaciones y
procesamiento de datos la emision inmediata de las nuevas cartas de pago re facturadas para el
tramite correspondiente.

Art. 42.- Conocimiento director financiero. En casos especiales y cuando la comision de re
facturaciones no pueda resolver el tramite, pondra en conocimiento del Director Financiero,
quien analizara y solucionara la dificultad presentada; o tramitara ante la de Gestion de Servicios
Basicos para la resolucion final, segun el caso lo amerite.
CAPITULOV
DE LOS CORTES, RECONEXIONES Y REPARACIONES

De los Cortes.

Art. 43.- Suspension. La Direccion de de Gestion de Servicios Basicos suspendera el servicio
en |os siguientes casos:
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Por retraso de 90 dias en el pago de sus servicios

Por habilitacion o rehabilitacién fraudulenta, arbitraria o clandestina de la conexion

Por necesidades de orden técnico

Cuando el medidor hubiera sido retirado por el usuario

A solicitud escrita del usuario, debidamente justificada y previa comprobacion de que éste
se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones.

Cuando las piscinas de uso publico o privado no dispongan del equipo de recirculacion

Por daiios intencionales a los sistemas de agua potable y alcantarillado administrados por la
Direccion de Gestion de Servicios Bésicos.

h. Cuando se dé uso inadecuado al agua

a0 oo

w

Si en un plazo de seis meses, contados a partir de la fecha de corte del servicio por causas
imputables al usuario, éste no regulare su situacion, al medidor sera dado de baja, sin derecho a
reclamo.

De las Re conexiones.

Art. 44.- Reconexion por corte del servicio. Una vez que el usuario cancele todos los valores
pendientes de pago a la Institucion se procedera a la reconexion en 24 horas. El valor por este
concepto sera de $ 15.00 USD, y se procedera conforme el articulo 13 y siguientes de esta
Ordenanza: de los derechos de conexién para instalaciones domiciliarias.

Art. 45.- Cambio de medidores defectuosos. La Direccion de Gestion de Servicios Basicos
cambiara medidores defectuosos sin costo alguno para el usuario, dentro del periodo de garantia
y fuera del periodo tendra la obligacion de adquirir uno nuevo.

De las Reparaciones.

Art. 46.- Obligacion del usuario. El usuario esté obligado a reparar y mantener en perfecto
estado de funcionamiento los sistemas internos de agua potable y alcantarillado.

Art. 47.- Permitir revision. El usuario permitira que el personal de la Direccion de Gestion de
Servicios Basicos realice inspecciones a sus instalaciones internas con fines de revision, sin que
esto constituya una violacion a sus derechos.

CAPITULO VI
DE LAS PROHIBICIONES Y SANCIONES
Art. 48.- Prohibiciones: El usuario se encuentra prohibido:

Realizar instalaciones clandestinas de agua potable y alcantarillado.

Reinstalacion sin autorizacion del servicio suspendido sin observar el tramite legal.

c. Realizar conexiones de la tuberia de agua potable con cualquier otra tuberia o depdsito de
diferente abasto, que altere o pueda alterar la potabilidad del agua.

d. |Instalacion de las tuberias de agua potable con cualquier otra tuberia de depdsito de
diferente sistema que altere o pueda alterar la potabilidad del agua.

g.  Realizar reconexiones de instalaciones cortadas por falta de pago
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. Provocar dafios intencionales o manipular las redes, acometidas, medidores y partes de

los sistemas de agua y alcantarillado

La comercializacion del servicio a terceros

Dar uso al agua potable para fines diferentes para los que fue otorgada

i.  Succionar el agua con bombas directamente de la red puiblica o de cualquier otro
elemento del sistema.

j. Mantener botaderos de desechos en lugares publicos y privados que afecten las
instalaciones de la Direccion de Gestion de Servicios Basicos.

)

La persona o personas que abrieren los boquetes, canales o realizasen perforaciones en la
tuberia matriz, redes primarias, secundarias, en los tanques o trataren de perjudicar en cualquier
forma al sistema, estaran obligados a pagar el valor de las reparaciones y una multa de dos
salarios minimos vitales, sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere lugar.

A estos valores se adicionara el cobro por consumo de los servicios no comercializados y
reposicion de los materiales.

En caso de reincidencia, se sancionara con una multa equivalente al doble de la determinada sin
perjuicio legal que corresponda.

Art. 49.- Mora. La mora en el pago por el servicio de agua potable de dos planillas, seré el
causal suficiente para que se ordene el corte del servicio.

Art. 50.- Multa instalacion clandestina. Si se encontrare alguna instalacion clandestina de
agua, el duefio del inmueble pagara la multa de un salario minimo vital, sin perjuicio de que la
conexion sea cortada inmediatamente y de la accion judicial respectiva. La reincidencia sera
penada con el recargo del 100% a lo establecido en este articulo.

Art. 51.- Prohibicidén uso del agua en riego. El agua potable que suministra la Municipalidad,
no podra ser destinada para riegos de campos, huertos, viveros con una superficie mayor a 20m?2
y ofros usos que no sean para consumo humano, la infraccion sera sancionada con un salario de
un minimo vital.

Art. 52.- Uso agua en caso de incendio. Solo en caso de incendio o cuando hubiere
autorizacion correspondiente, podra hacerse uso de las valvulas hidrantes y conexos. En
circunstancias normales ninguna persona en particular podré hacer uso de ellas; si lo hiciere,
ademas del pago de dafios y perjuicios a que hubiere lugar, seran sancionados con el pago de
un salario minimo vital.

Art. 53.- Sancion. La infraccion de cualquiera de estas acciones sera sancionada con la
imposicion de una multa econémica conforme a la siguiente escala:

Categoria residencial el 100% de la Remuneracion Bésica Unificadas en vigencia;

Categoria Comercial el 150% de la Remuneracién Basica Unificada en vigencia,

Categoria Industrial el 200% de la Remuneracién Basica Unificada en vigencia;
Categoria Oficial el 50% de la Remuneracion Bésica Unificada en vigencia.
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La reincidencia sera penada con multa que resulte de multiplicar la multa inicial por el niumero de
reincidencias segun antecedentes en el expediente. Iguaimente la reincidencia en el cometimiento de
cualquiera de las prohibiciones constantes en el Art. 50, serd motivo suficiente para que el Direccion de
Gestion de Servicios Basicos, ordene la suspension definitiva del servicio, sin embargo podra acceder
nuevamente al servicio por disposicion del Concejo Municipal luego de que se cumpla con los
requisitos para instalacién por primera vez con mas el recargo del 50% del valor inicial.

Art. 54.- Costo cambio nominacion. El costo del tramite para el cambio de nombre es de $1.00
délar, para el efecto el usuario debera presentar la Gltima carta de pago, escritura de la
propiedad, titulo de propiedad de la vivienda o cualquier otro documento justificativo.

Art. 55. Cambio de categoria. En caso de que el usuario solicitare cambio de categoria deberéa
presentar una solicitud escrita, que sera atendida previo el informe emitido por la de Gestion de
Servicios Basicos.

Art. 56.- Reglamento interno. La Direccién de Gestion de Servicios Basicos, elaborara un
reglamento Interno de Gestion de Servicios sobre la enfrega de servicios, el que sera aprobado
por el sefior Alcalde.

CAPITULO VI

DE LOS RECLAMOS

Art. 57.- Definicion reclamo. Se entiende por reclamo al proceso de revision y correccion de los
consumos facturados por servicios que presta la Municipalidad, debido a las siguientes causas:

- Funcionamiento defectuoso del medidor cuando haya sido puesto en conocimiento de la
Direccion de Gestion de Servicios Basicos y no se ha solucionado su peticion.

-Lecturas, digitacion y/o planillas incorrectas.

-Categorias mal asignadas.

-Otras causas que se consideren justificables.

Art. 58- Reclamo. La solicitud de reclamo del usuario, debera ser por escrito y debidamente
fundamentada y se presentara en la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, anexando una
copia del Ultimo pago anterior al del reclamo y/o el reporte de pago emitido por el sistema. No se
aceptara reclamo alguno posteriores a tres meses de emitido el titulo.

Art. 59.- Plazo resolucion reclamos. La Direccion de Gestion de Servicios Basicos, en
coordinacion con el departamento que corresponda, resolvera los reclamos en un tiempo no
mayor de 15 dias habiles.

Art. 60.- Concejo conoce reclamos. En casos conflictivos que no pueda solucionar la Direccion
de de Gestion de Servicios Basicos, la comision conocera y emitira un informe al seno del
Concejo para su analisis el mismo que emitira una resolucién en un tiempo no mayor a 15 dias
habiles cuya resolucion sera definitiva.

Art. 61.- Rectificacion de titulos. Los titulos de crédito rectificados, deberan ser pagados en un
plazo de hasta 30 dias contados a partir de la emision del nuevo titulo sin recargo administrativo,
transcurrido dicho plazo tendra los recargos reglamentarios.
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CAPITULO Vill
DE LA ADMINISTRACION

Art. 62.- Administracion, operacion y mantenimiento. La Administracion, operacion y
mantenimiento de los sistemas de agua potable del Cantdn, actuales y futuros; estara a cargo de
la Direccion de Gestion de Servicios Basicos o de un administrador debidamente legalizado por
parte de la Municipalidad, el que convendrd a través de una delegacion u otra figura
debidamente legalizada con la Municipalidad, quien actuara conforme a lo establecido en la
concesion de los servicios. Se actuard bajo un Reglamento que normara todos los detalles
relacionados con el abastecimiento, condiciones del servicio, materiales, atribuciones,
obligaciones y derechos del personal, etc. Este reglamento debera ser aprobado por el sefior
Alcalde para su vigencia.

Art. 63.- Manejo y recaudacién de fondos. El manejo de los fondos de agua potable, su
recaudacion estara a cargo de la Tesoreria Municipal.

Art. 64.- Responsable de control de materiales. Los materiales, equipos e insumos
pertenecientes a la Direccion de Gestion de Servicios Basicos, no podran ser transferidos a otros
servicios y estaran bajo el control del Guardalmacén Municipal.

Art. 65.- Responsabilidad del servicio. La Direccion de Gestion de Servicios Basicos, sera
responsable por el servicio, de agua potable, tanto de la cabecera cantonal asi como de los
sistemas rurales, sean estos de administracion directa o convenios previamente establecidos,
debiendo presentar un informe mensual a la Alcaldia sobre actividades cumplidas, tanto en
administracion como en la operacion, mantenimiento y ejecucion de nuevas obras que se
hubieren ordenado. Especial atencion se dara en el informe al registro de consumos,
comparando los totales leidos en los medidores con el indicado por el totalizador del sistema.

CAPITULO IX
TASAS POR LOS SERVICIOS ADMINISTRATIVOS TECNICOS.

Art. 66.- Tasas por servicios administrativos. Los servicios administrativos prestados por la
Direccion de Gestion de Servicios Basicos, tales como estados de cuenta, certificados, copias,
estudios, analisis y consultas de factibilidad, revision y aprobacién de proyectos, formularios y
otros; asi como los servicios técnicos tales como: localizacion y analisis de fugas, andlisis
micrabiolégicos, de cloro residual y bacteriologicos, levantamientos de planos y otros, seran
otorgados previo el pago de la tasa correspondiente. Los valores por estos servicios seran
establecidos y reglamentados operativamente por la Direccion de Gestion de Servicios Basicos y
aprobados por el Seno del Concejo.

Las tasas por estos conceptos seran ajustados semestralmente en relacidén directa con los
costos de eficiencia determinados para esos procesos, utilizando de ser el caso, un modelo de
simulacion financiera.

Art. 67.- Cobro de conexion de acuerdo al diametro de acometida. La Direccion de Gestion
de Servicios Basicos, cobrard por derecho de conexion a las personas naturales o juridicas
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cuyas instalaciones deban realizarse desde las redes de distribucion. Para urbanizaciones,
lotizaciones, viviendas o similares, sean estas residenciales, comerciales o de cualquier tipo, de
acuerdo con el diametro de la acometida y con el area de la misma, cobrara valores que seran
determinados técnicamente y reglamentados operativamente por la Direccion de Gestion de
Servicios Basicos y aprobados el por Concejo Cantonal.

El derecho de conexiones debera ser pagado cuando se solicite el servicio y debe ser liquido en
el presupuesto con el que se suscribe en el convenio correspondiente.

CAPITULO X
DE LAS CATEGORIAS

Art. 68.- Prohibicion de exoneracion. Queda prohibida la exoneracion total o parcial de los
pagos a los que se hace referencia en este capitulo.

Art. 69.- Clasificacion del servicio. El agua potable es de servicio publico y su uso se clasifica
en: Residencial, Industrial, Comercial, Oficial y Eventual.

a. Residencial: Es aquella que corresponde a locales y edificios destinados a vivienda, con
el objeto de satisfacer las necesidades domesticas.

b. En caso de que el consumo sea superior a 50m3. automaticamente se sometera a las
tarifas impuestas para la categoria comercial.

c. Comercial: Por servicio comercial se entendera al suministro de agua a locales
utilizados para fines comerciales, como almacenamiento, expendio y transporte de
bienes y/o servicios, siempre y cuando utilicen el liquido vital para fines estrictamente
relacionados con sus actividades comerciales.

d. Pertenecen también a esta categoria los inmuebles o predios destinados a actividades
comerciales tales como: estaciones de servicio, lavanderias de ropa, tintorerias, hoteles,
piscinas, hosterias, pensiones, casas renteras, restaurantes, oficinas, bares, cafeterias,
clubes, discotecas, centros de recreacidn y diversiones, tiendas, almacenes,
supermercados y mercados, terminales terrestres, bancos, clinicas, escuelas, colegios y
guarderias privadas y similares.

e. Industrial: Comprende el suministro de agua a los locales o edificios en los que se
desarrollan actividades productivas.

f. Oficial: Comprende el suministro de agua a edificios y locales donde funcionan
instituciones de servicio publico y dependencias estatales, sean estas nacionales,
provinciales, municipales y establecimientos educativos particulares, las entidades que
prestan servicios con finalidad social o pulblica y ademas los establecimientos
educacionales y las instituciones de asistencia social o beneficencia, tales como:
hospitales, dispensarios médicos, asilos, guarderias, etc.

g. Los abonados del servicio de agua potable clasificados en esta categoria pagaran las
tarifas establecidas de conformidad con el Art. 568 del COOTAD.
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h. Eventual: Son aquellos servicios que por su naturaleza no implican el uso permanente
de agua y tienen un propdsito especial tales como: circos, ferias y similares. Estos
servicios especiales se concedera hasta un maximo de dos meses.

Cualquier cambio de categoria, necesariamente obtendra la aprobacion de la municipalidad, y
sus costos se detallan en el siguiente capitulo.

CAPITULO XI

DE LA ESTRUCTURA TARIFARIA DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA
POTABLE EN EL CANTON GONZALO PIZARRO.

Art. 70.- Objetivos de la estructura tarifaria. Son objetivos de la estructura tarifaria:

Cubrir los costos de administracion, operacion y mantenimiento, la depreciacion de la
infraestructura, el costo de los capitales propios y ajenos invertidos en los servicios y los costos
de regulacion y control

Asegurar la sostenibilidad financiera de la prestacion de servicios.

La facturacion por consumos registrados, para permitir el control y la aplicacion de politicas de
gestion técnica y comercial den beneficio directo al usuario en las gestiones de la Direccion de
Gestion de Servicios Basicos.

Art. 71.- Consideraciones para su desarrollo. Los costos que se aplicaran para sus
estructuras seran de eficiencia, de tal manera que permitan cubrir los gastos de administracion,
operacion, mantenimiento, reposicion y que garantice los resultados esperados en su gestion.

Se considera real capacidad de pago de los usuarios, por lo que las tarifas seran de tipo
diferencial, con valores de pago inferiores para los usuarios de consumos bajos, que en un
elevado porcentaje son de escasos recursos economicos.

Se dispone de una clasificacion de usuario de acuerdo a la utilizacion que hacen del servicio de
agua potable, siendo las siguientes categorias: residencial, comercial y oficial o plblica

Se considera solamente los metros clbicos consumidos

Se garantiza la accesibilidad de los servicios a todos los usuarios, mediante el establecimiento
de subsidios.

Art. 72.- Politicas de la estructura tarifaria. Todos los usurarios de los servicios pagan, los
que mas consumen pagan mas. Los que mas consumen ayudan a pagar a los que menos
consuman, esto es a los usuarios mas pobres.

Todo consumo sera medido, pero si no se dispone de micro medidor de la Direccion de Gestion
de Servicios Basicos lo determinara por estimacion.
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La estructura tarifaria se actualizara anualmente en funcion directa de los costos de eficiencia
que demande la gestion de los servicios. La actualizacion seré en el mes de diciembre de cada
ano y el Concejo Municipal mediante resolucion, la fijara para que empiece a regir a partir del
afo siguiente.

Art. 73.- Definiciones:

a. Costos de eficiencia.- Constituyen los recursos necesarios para cubrir las necesidades
estrictamente necesarias de administracidn, operacion, mantenimiento, reposicién y
minimas demandas de nuevas inversiones que garanticen la sostenibilidad de los
servicios.

b. Costo promedio m3 del servicio.- Es el valor promedio unitario por metro cubico de
agua potable necesario para asegurar la recuperacion de los costos de eficiencia totales
del servicio de agua potable en condiciones normales de gestion, incluyendo un minimo
porcentaje para contribuir al servicio de la deuda del proyecto y para garantizar la
sostenibilidad financiera por cambio de precios en el mercado nacional e internacional
de los insumos necesarios para garantizar su calidad.

c. Consumo basico.- Es el volumen de agua que se requiere para satisfacer las
necesidades vitales de su familia, para el caso de Lumbaqui se ha fijado en 10m3

d. Consumo registrado.- Es el que resulta de las lecturas mensuales registradas por un
medidor instalado o el consumo estimado como se define en el siguiente literal.

e. Consumo estimado.- Es el consumo presuntivo estimado para efectos de la facturacion
por la falta de medicion, debido a algiin impedimento para realizar la lectura, o por no
disponer de la conexion de un micro medidor.

f. Rangos de consumo.- Son los intervalos para los que la Direccién de Gestion de
Servicios Basicos aplica los diferentes valores de la tarifa variable.

Art. 74.- Estructura basica. La estructura béasica por la prestacion en los servicios de agua
potable, comprende los siguientes componentes: costo tarifa variable de agua potable, segin
tipo de usuario y rango de consumo.- A esto se afadira los valores por la prestacion de otros
servicios o cargos que se establezcan.

Art. 75.- Costo promedio referencial.- Es el valor unitario por m3 de agua potable, necesarios
para asegurar la recuperacion de los costos de eficiencia totales de los servicios presentados en
condiciones normales.

El costo promedio referencial, seré determinado por la Direccion de Gestion de Servicios Basicos
y aprobado por el Concejo Cantonal, conforme un estudio u calculo tarifario detallado
técnicamente.

a. Calculo tarifario

1. METODOLOGIAS PARA EL CALCULO TARIFARIO

Actualmente se tiene una serie de metodologias para realizar el calculo de la tarifa por consumo de
agua, para nuestro proyecto el calculo de esta se basa en la estructuracion del presupuesto de
gastos.

El calculo tiene como punto de partida la Opcion Técnica y Nivel de Servicio para Agua Potable que
eleccionado. Se ha establecido el calculo final de la tarifa a pagar por el servicio,
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conjuntamente con la comunidad acogiendo sus sugerencias.

Con la finalidad de cumplir con requerimientos definidos en el proyecto, el célculo de la tarifa se
fo ha enmarcado dentro del documento basico denominado Cartilla para el Célculo de las Tarifas
de Agua Potable y Alcantarillado en Zonas Rurales, editado en el mes de Noviembre del afio
2000, por el MIDUVI.

1.1. DESCRIPCION TECNICA DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE.

Captacion:

Captacion superficial: Ubicado en el rio Libertad.
Impulsion:

Tuberia PVC PR de 200 mm. L =3540.00 m.

1.2. METODOLOGIA DE CALCULO TARIFARIO

En el célculo de la tarifa se toma como concepto la cantidad de agua (metro cubico) factible de
ser vendidos a los usuarios. Adicionalmente se considera la estructuracion de presupuesto de
gastos requeridos para operacion y mantenimiento del sistema.

Con la finalidad de realizar el calculo de la tarifa, por medio de Ia estructuracion del presupuesto
de gastos, necesitamos conocer o determinar los diferentes rubros de gastos para cubrir los
costos de operacion y mantenimiento, administracion y un fondo de capitalizacion que permita
financiar eventuales gastos por reposicion de las unidades del sistema asi como ampliaciones
futuras encaminadas a ampliar cobertura del servicio.

Los rubros consideraros que se requiere cubrir para cumplir con el objetivo mencionado, son los
siguientes:

- Remuneraciones.

- Materiales y accesorios.

- Tratamiento del Agua (Insumos).
- (Gastos Administrativos.

1.21. Remuneraciones:

En este punto consideramos los gastos que representa cubrir las bonificaciones aplicadas al
personal necesario, tanto permanente como eventual, considerando como minimo necesario:

1 Operador.
= 1 Responsable del Laboratorio
PERSONAL SALARIO MES  |SALARIO ANO
Operador 580 6960
Laboratorista 1300 15600
Total 1880 22560
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1.2.2. Materiales y Accesorios:

Tuberias:

Se realiza un célculo empirico de las tuberias que se podrian romper eventualmente en
la operacion del sistema. Hemos considerado que cada afio se debera reponer el 2% del fotal de
la tuberia colocada. Asi tenemos:

DIAMETRO LONGITUD 2% Nro. TUBOS Nro. TUBOS PRECIO
(mm) (m) REPONERSE | EXACTO UNITARIO TOTAL

200 2600,00 52,00 8,67 9,00 26,00 234,00

160 1500,00 30,00 5,00 5,00 22,00 110,00

110 2400,00 48,00 8,00 8,00 19,00 152,00

90 2500,00 50,00 8,33 8,00 12,00 96,00

63 4000,00 80,00 13,33 13,00 6,00 78,00

50 4500,00 90,00 15,00 15,00 4,00 60,00

total al afio 730,00

fotal al mes 60,83

Valvulas:

En el caso de las vélvulas para efectos de calculo consideraremos que se tendra que
reponer una valvula por afo y por sistema, aqui hemos considerado tomar como referencia una
valvula promedio como es 2%"con lo cual el valor por reposicion es:

DIAMETRO CANTIDAD No. A PRECIO COSTO
(mm) reponerse UNITARIO ANUAL MENSUAL
90,00 24,00 24,00 245,00 5880,00 490,00
63,00 24,00 24,00 85,00 2040,00 170,00]
660,00
Accesorios:

Para el célculo de accesorios tomamos un valor equivalente al 20 % del valor de las

fuberias.
COSTO MES COSTO
TUBERIA PORCENTAJE | ACCESORIOS | COSTO ANUAL
60.83 20 12.166 145.992

1.23. Tratamiento del agua:

En el tratamiento del agua consideraremos los insumos que necesitaremos para la
desinfeccion del agua (cloro). Para ello es necesario recalcar que se utilizara dos Equipos Clorid
L-10 y un L-4, los cuales funcionan transformando €l cloruro de Sodio en hipoclorito de Sodio:

C =cantidad de sal requerida por mes.
Co = concentracién (1.5 mg/its).
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CONCENTRACION CAUDAL Requer. No.Dias | Total de Sal COSTO
CLORO (mglLts) PLANTA Clorid L-4 Utilizar Requerida | $/Kg | MENSUAL
Co Q Clorid L-10 C
1,50 46430 0,133 30 3,99 72,0000 287,28
1,50 46,430 0,133 30 3,99 72,0000 287,28
1,50 46,430 0,330 30 9,90 72,0000 712,80
17,88 1287,36

Q = caudal de ingreso a la planta (2.167 lts/seg).

Aplicando la expresion al caso que se estudia tenemos:
C = 17,88 Kilogramos / mes.

Adicionalmente se debe calcular el costo por energia eléctrica con que funciona el Clorid, y los
equipos de bombeo:

El costo por cloracion, y combustible de equipos generadores de energia se obtiene sumando el
valor requerido por sal y el requerido para generar las energias de las bombas.

CONSUMO TIEMPO
SISTEMA TARIFABASICA| COSTOKW | CLORID/BOMBA | UTILIZACION | TARIFA MENSUAL
Clorid 1.264 0.0632 1 60 479
Bomba 1.264 0.0632 1 30 2.40
EQUIPO BOMBEQ |diesel/dia Costo diafmes % Repuesto
Red 15 5 30 1.3 243.75
Total 250.94

Este costo mensual por tratamiento es $. 1,538.30.

1.24. Gastos Administrativos:

Los gastos administrativos comprenden lo relativo a material de laboratorio, papeleria y
otros. En este caso estimamos que se incurrira Unicamente en gastos de movilizacion,
combustibles y papeleria, considerando un valor de 2500 dolares/mes por este concepto.

COSTO POR PAPELERIA, MATERIAL DE LABORATORIO Y OTROS
2500 dolares/més

Tabla resumida de gastos

DESCRIPCION COSTO
REMUNERACION 1880
MATERIALES Y ACCESORIOS 866.83
TRATAMIENTO DEL AGUA 1538.30
GASTOS ADMINISTRATIVOS 2500
[Total 6785.12

Teléfonos: 06 2340-204 / 06 2340-205
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1.3. TARIFA DE AGUA POTABLE
La tarifa media por servicio de agua potable se calcula con la expresion siguiente:

TAP = C(oma) + C(lrep)
En donde:

TAP
C(oma)

tarifa media de agua potable.

costo estimado de operacion, mantenimiento y administracion del sistema durante el
periodo de disefio.

C(lrep) = costo de inversion por reposicion de activos en el periodo de disefio.

A su vez los valores de C{oma) vienen dados por:

C(oma) = com/ven
En donde:

com = costos de operacion y mantenimiento en el periodo de disefio.
ven = cantidad de m3 factibles de ser vendidos.

El costo de operacion y mantenimiento se calcula con el valor mensual estimado de gastos
multiplicado por el periodo de disefio. Por lo tanto:

TIEMPO PERIODO DE Costo de operacién y
COSTO MENSUAL | CONVERSION DISENO mantenimiento
6785.12 12 25 2036537.49

La cantidad de m3 factibles de ser vendidos viene calculada por la cantidad de agua producida
en el periodo de disefio considerando una pérdida del 10% en el mencionado periodo. Por lo

tanto:
Ven = caudal tratamiento x periodo de disefio- 10% de perdidas
CAUDAL| _ PERIODO DE DISENO  [CONVERSION PERDIDAS
(it's) |ANOS [DIAS |SEGUNDOS M3 TOTAL 10% VEN C{oma)
46.43 10| 3650 86400 1000]  14642164.80]  1464216.48] 13177948.32 0.15

El valor de la inversion por reposicion de activos se calcula con:
C{lrep) = liven

En donde:

| = inversion estimada por reposicion de activos.

Para calcular el valor de | se ha considerado una inflacion promedio de 5% anual durante el
periodo de disefio.

| = costo (tuberia, valvulas y accesorios) x inflacion x periodo de disefio.

_J  Teléfonos: 06 2340-204 / 06 2340-205
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COSTO TUB. VALV. PERIODO
Y ACCESORIOS | CONVERSION DISENO INFLACION (5%) 1 C(lrep)
866.83 12 25 1.75 455083.3 0.03

Entonces, el valor total de la tarifa preliminar es:

TAP = C(oma) + C(Irep)

TAP =0.19 dolares / m3

Estimando que una familia promedio consumird aproximadamente 10m3, lo cual
representaria 1.90 USD por el servicio del agua.

Estos valores cambiaran y se incrementaran en un porcentaje para las personas que hagan uso
comercial e industrial del agua potable.

Conforme la siguiente tabla se determina la variacion del costo de acuerdo a las categorias, en la
que se establece el valor del cobro por consumo.

TABLA RESIDENCIAL

Desde Hasta Valor m?
0 25 0.19

26 50 0.25

51 75 0.30

76 100 0.35

101 150 0.40

151 200 0.45

201 Adelante 0,50
TABLA COMERCIAL

Desde Hasta Valor m3
0 25 0.20

26 50 0.25

51 75 0.30

76 100 0.35
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®
® 101 150 0.40
® 151 200 0.45
o
® 201 Adelante 0,50
®
®
® TABLA INDUSTRIAL
® Desde Hasta Valor m3
®
® 0 25 0.40
: 26 50 0.50
o 51 75 0.60
%
® 76 100 0.70
® 101 150 0.80
@
&= 151 200 0.90
® 201 Adelante 100
&
% TABLA OFICIAL
® Desde Hasta Valor m3
[
® 0 25 0.095
®
26 50 0.12.5
@
i 51 75 0.150
: 76 100 0.175
$ 101 150 0.200
®
® 151 200 0.225
® 201 Adefante 0,250
@
®
® Po lo tanto el valor por cancelar es igual al costo de la tarifa de acuerdo a la categoria (residencial,
o comercial o industrial y Oficial), por metros cibicos.
: DISPOSICION GENERAL
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PRIMERA: En las parroquias rurales de El Reventador, Puerto Libre y resto de sistemas de igual
naturaleza, la tarifa de metro cubico es de ocho centavos de dolar, porcentaje que se
incrementara para las personas que hagan uso comercial e industrial; sobre los 10m® de
consumo se incrementara los valores de recargo constante en la tarifa de agua portable del Art.
13

SEGUNDO.- La presente Ordenanza Sustitutiva a la Regulacion, Administracion y Tarifas de
Agua Potable del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Gonzalo Pizarro,
deroga todas las ordenanzas expedidas con anterioridad a la presente, sobre esta materia.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

PRIMERA: El sistema informatico municipal debe ser reestructurado por la Direccion de Gestion
de Servicios Basicos;

SEGUNDA: La Direccion de Gestion de Servicios Basicos establecera catastro de usuarios debe
reclasificarse de acuerdo al servicio que reciban los usuarios y la ubicacion de los mismos;

TERCERA: La Direccion de Gestion de Servicios Basicos debera entregar el reglamento en el
que se establezca la categorizacion de cada parroquia del canton.

DISPOSICIONES FINALES

Vigencia: La presente ordenanza entrara en vigencia a partir de su promulgacion y publicacion en
el Registro Oficial, conforme mandato contemplado en los articulos 322 y 324 del Codigo Orgénico
de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

5

José Rigardp Maza
ALCALDE (E).
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SECRETARIA DE CONCEJO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZARRO.- Lumbaqui, 17 de junio de 2015 a las
10H00.- Visto: remito original y dos copias de la presente.grdenanza de igual contenido y valor al
sefior Alcalde, para que en el determinado ¢n el inci arto del Art. 322, del Codigo Organico
de Organizacion Territorial, Autonomias y Descentrdlizgeion, proceda a observar o sancionar la

ALCALDIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZACION MUNICIPAL DEL CANTON
GONZALO PIZARRO.- Lumbaqui, a 23 de Junio de 2015, a lag 13h30.- Vistos: En la tramitacion de la
Reforma a la Ordenanza Sustitutiva a la Regulacion, Admjnistracion y Tarifas de Agua Potable
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del canton Gonzalo Pizarro,” se ha observado
el trémite legal establecido en el Art. 322 del Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomias y
Descentralizacion y la presente ordenanza estd de acuerdo con la Constitucion de la Replblica del
Ecuador y leyes vigentes, por lo que procedo a sancionar la presente ordenanza para que entre en
vigencia. Ejecltese y enviese al Registro Oficial para su publicacion.

‘é::fg///g e ]
Luis Ordofiez Inga ] ‘
ALCALDE. o ALCALDIA &/

e _amBus
i ) piLr

SECRETARIA DE CONCEJO DEL GOBIERNO AUTONdﬁIO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON GONZALO PIZA ppveyo y firmé la presente ordenanza el
Descentralizado Municipal del Canton
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